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1 SICHERHEIT DES PRODUKTS

Die Ofen werden gemaR der Bauprodukteverordnung EU 305/2011, EN13240 (Kaminéfen), EN 14785 (Pelletéfen und
Heizungsodfen), EN 303-5:2012 (Pelletkessel) und EN 13229 (Kamineinsatze) aus hochwertigen, schadstofffreien Materialien
hergestellt. Zur optimalen Anwendung lhres Ofens wird empfohlen, die Anweisungen in diesem Handbuch einzuhalten. Diese
Anleitung ist vor der Anwendung oder der Wartung aufmerksam durchzulesen.

Einige Produkte werden vor dem Versand einer internen Prifung unterzogen, so dass Rulckstande darin gefunden werden
kdénnen.

Die Absicht von SNOME_DITTAS$] besteht darin, so viele Informationen wie moglich bereitzustellen, um eine sicherere Nutzung
zu gewahrleisten und Schaden an Personen, Eigentum oder Teilen des Ofens selbst zu vermeiden.

SYMBOLIK DES HANDBUCHS

ACHTUNG! Zeigt gefahrliche Vorgange fiir den Benutzer und das Produkt an.

(4
INFORMATIONE Zeigt wichtige Informationen an, die der Benutzer fur das
l N ordnungsgemale Funktionieren des Produkts ausfihren muss.
ACHTUNG!

BEWAHREN SIE DIE BEDIENUNGSANLEITUNG ZUM SPATEREN NACHSCHLAGEN AUF BEI BEDARF ODER ZU
KLARUNGEN WENDEN SIE SICH AN IHREN VERTRAGSHANDLER

ZU VERWENDENDER BRENNSTOFF

Um einen guten Ertrag zu erzielen, muss das Holz trocken sein, da es weniger Rauch, weniger Rul und weniger

Kohlenmonoxid produziert. Holz ohne Feuchtigkeit flihrt Sie zu einer korrekteren Wahl und erméglicht es Ihnen, das Beste aus

dem Ofen herauszuholen. Denken Sie immer daran, das Holz so zu spalten, dass es Feuchtigkeit verliert: je héher sein

Wassergehalt, desto mehr Warme wird zur Entziindung benétigt. Es ist eine gute Regel, Holz zu verwenden, das zwei Jahre

zuvor geschnitten und vor Feuchtigkeit geschiitzt wurde.

Je nach dem Gewicht eines Kubikmeters Material in Kg kann das Holz in "Weichholz" und "Starkholz" unterteilt werden.

e ,Weichholz" (300-350 kg/m® z.B. Tanne, Kiefer, Pappel, Erle, Kastanie, Weide) brennt schnell und erzeugt eine starkere
Hitze, wodurch es ideal zum Anziinden eines Feuers ist, aber die Verwendung als Brennstoff wiirde ein haufiges Nachladen
des Ofens erfordern. Das "Weichholz" produziert auch mehr Kreosot, was bedeutet, dal® der Schornstein ofter gereinigt
werden muf3.

e Das ,Hartholz“ (350-400 kg/m?® z.B. Ulme, Eiche, Steineiche, Buche, Esche) hingegen verbrennt langsamer und erzeugt
somit eine nachhaltigere Warme, weshalb es im Bereich der Hausheizung bevorzugt wird.

Fir Heizzwecke kann Holz in folgende Kategorien unterteilt werden:
e Beste Qualitat: Eiche, Esche, Buche, Ahorn.

e Diskrete Qualitat: Kastanie, Birke und Erle.

o Akzeptable Qualitat: Linde, Pappel und Weidenbaum

Der Heizwert von Holz ist daher sowohl von der Dichte aufgrund der Holzart als auch vom Feuchtigkeitsgrad abhangig. Infolge
dieser Variablen ist auch die Leistung von Ofen und Kesseln direkt betroffen. Je nach seinem Feuchtigkeitsgehalt kann er
angegeben werden in:

% Feuchtigkeitsgehalt Heizwert (kcal/kg)
15% 3490
20% 3250
25% 3010
30% 2780
35% 2450
40% 2300

Zu feuchtes und nicht ausgereiftes Holz erzeugt wahrend der Verbrennung Wasserdampf, der die Wande der Brennkammer
und der Rauchabzugsleitung verkrustet und deren Ertrag und Sicherheit beeintrachtigt.

Im Durchschnitt kann fir gut gealtertes Holz ein Heizwert von 3200 kcal/kg verwendet werden. Die technischen Daten wurden
unter Verwendung von Buchenholz gemaf der Norm Uni EN ISO 17225-5 erhalten.
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SICHERHEITSHINWEISE
Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch:

Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch

EVA STAMPAGGI SRL tbernimmt keine Verantwortung fir Personen- und/oder Sachschaden oder fiir Fehlfunktionen des
Ofens, die auf die Nichtbeachtung der Bestimmungen dieser Bedienungsanleitung zurtickzufiihren sind

Die Garantie gilt fir professionelle Betreiber fiir 01 Jahre und fiir Verbraucher fiir 02 Jahre.

Die Installation des Ofens muss von sachkundigem Personal und entsprechend den im jeweiligen Installationsland giiltigen
Vorschriften durchgefiihrt werden.

Wenn sich die Ziindphase verlangert (feuchtes Holz von schlechter Qualitat) und die Bildung von tbermaRigem Rauch in
der Brennkammer beglnstigt, ist es ratsam, die Tir zu 6ffnen, um den Abzug desselben zu erleichtern; halten Sie sich
dabei in einer sicheren Position.

Die gewdhnliche Reinigung (Brenntopf und Feuerraum) muss téglich durchgefiihrt werden. Das Unternehmen (ibernimmt
im Falle von Stérungen aufgrund der Nichtbeachtung keine Haftung.

Die Verbrennung von Abfallen, insbesondere von Plastik und Kunststoff, fihrt zu Schaden am Ofen und am Schornstein
und ist aulderdem von den Vorschriften zum Schutz vor schadlichen Emissionen verboten.

Auf keinen Fall Alkohol, Benzin oder andere leicht entflammbare Flissigkeiten verwenden, um das Feuer anzuziinden oder
den eingeschalteten Ofen anzufeuern.

Die Menge an brennbarem Material, die in den Ofen eingegeben wird, darf nicht gréRer sein als die im Handbuch
angegebene Menge.

Das Produkt darf nicht verandert werden.

Es ist untersagt, das Gerat bei gedffneter Tur oder zerbrochener Scheibe zu verwenden.

Das Geréat u.a. nicht als Waschestander, Ablageflache oder Leiter verwenden.

Der Ofen darf nicht in Schlaf- oder Badezimmern installiert werden, wenn er nicht als wasserdicht zertifiziert worden ist.

ALLGEMEINE SICHERHEITSVORSCHRIFTEN
Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch:

Es darf nur der im vorliegenden Handbuch beschriebene Gebrauch vom Ofen gemacht werden. Jeder unsachgemale
Gebrauch, der nicht vom Hersteller empfohlen wird, kann zu Brand oder zu Personenschaden fiihren.

Der Ofen ist kein Spielzeug! Kinder miissen beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Ofen spielen.
Der Ofen ist nicht fiur Personen (einschlieBlich Kinder) mit korperlichen oder geistigen Einschrankungen und
eingeschrankter Sinneswahrnehmung bestimmt; ebenso wenig wie flir Personen, die nicht Gber die fir den Gebrauch
erforderliche Erfahrung und das entsprechende Wissen verfiigen, auer dann, wenn sie auf angemessene Weise von einer
Person, die fur ihre Sicherheit verantwortlich ist, Gberwacht werden oder von dieser in den Gebrauch des Gerats
eingewiesen worden sind.

Bei normalem Gebrauch kdnnen einige Ofenteile, wie die Tr, die Scheibe und der Griff, sehr heil® werden: Insbesondere
bei Anwesenheit von Kindern ist entsprechend vorsichtig zu sein. Den Hautkontakt mit den heiRen Oberflachen vermeiden.

ACHTUNG

BEI LAUFENDEM OFEN DIE TUR VOM FEUERRAUM, DIE SCHEIBE, DEN GRIFF UND DAS OFENROHR NICHT
ohne geeigneten Schutz ANFASSEN: die durch die Verbrennung der Pellets entstehende Warme flihrt zu ihrer
Uberhitzung!

Entflammbare Materialien, wie Mobel, Kissen, Decken, Papier, Kleidung, Vorhange und Ahnliches missen einen
Sicherheitsabstand zum Ofen von 1,5 m im Strahlungsbereich vor dem Ofen und von 30 cm an den Seiten und der
Ruckseite einhalten.

Wenn der eingeschaltete Ofen abgedeckt wird oder mit entflammbaren Materialien wie Vorhangen, Gardinen, Decken, usw.
in Berlihrung kommt, besteht Brandgefahr. DAS GERAT VON SOLCHEN MATERIALIEN FERNHALTEN.

Den Ofen nicht an staubigen Standorten oder an Standorten verwenden, an denen entflammbare Dampfe vorhanden sind
(z.B. Werkstatt oder Garage).

Den Ofen nicht unterhalb einer Steckdose positionieren. Den Ofen nicht im Freien aufstellen.

Nicht versuchen, den Ofen zu reparieren, auseinander zu bauen oder zu verandern. Der Ofen beinhaltet keine Teile, die
vom Benutzer selbst repariert werden kénnen.

ACHTUNG

VERWENDEN SIE KEINE ANDEREN BRENNSTOFFE: Jedes andere Material, das verbrannt wird, verursacht einen
Ausfall und eine Fehlfunktion des Gerats.

ACHTUNG!
Reinigen Sie die Feuerstelle regelmalig bei jeder Ziindung.
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Die Herdstelle ist geschlossen zu halten, auer wahrend der Aufladevorgange und der Beseitigung von Riickstanden, damit
das Entweichen von Dampfen vermieden wird.

Das Gerat darf nicht als Verbrennungsofen oder zu einem anderen Zweck verwendet werden, als fiir den er konzipiert
worden ist.

Keine Flussigbrennstoffe verwenden.

Es diirfen keine nicht autorisierten Anderungen am Gerat vorgenommen werden.

Es dirfen nur die vom Hersteller empfohlenen Originalersatzteile verwendet werden.

Der Ofen muss unter Beachtung der mafR3geblichen Sicherheitsvorschriften transportiert werden. Unvorsichtigkeit und StoRRe
beim Transport miissen vermieden werden, da sie zu Schaden an der Keramik oder der Ofenstruktur fihren kénnen.

Die Metallstruktur ist mit temperaturbestandigem Lack behandelt. Beim ersten Einschalten kbnnen unangenehme Geriliche
auftreten, bedingt durch das Trocknen vom Lack auf den Metallteilen: dies stellt keine Gefahr dar und es genugt, die
Raumlichkeiten zu liften. Nach dem ersten Einschalten des Ofens erlangt der Lack seine maximale Harte und seine
endglltigen chemischen und physikalischen Eigenschaften.

Bei Glasbruch nach einem versehentlichen Aufprall darf das Produkt nicht verwendet werden.

Es ist auch moglich, dass das Produkt leicht deformiert ist, da die Struktur aus Stahl besteht, und Sie daher leichte
Gerausche oder Knarren horen werden. Dies ist absolut normal und sollte nicht als Mangel betrachtet werden.

ACHTUNG!

Wenn die Installation nicht unter Beachtung der im Handbuch angegebenen Prozedur ausgefihrt wird, kann es
passieren, dass bei Stromausfall ein Teil der Verbrennungsabgase in den Raum gelangt. In einigen Fallen kann die
Installation eines USV-Gerats erforderlich sein.

ACHTUNG!

Der Ofen erflllt den Zweck einer Heizung und weist deshalb sehr heile Oberflachen auf. Aus diesem Grund ist bei
eingeschaltetem Ofen grofite Vorsicht geboten.

ACHTUNG: BEI EINGESCHALTETEM OFEN

Auf keinen Fall die Scheibe der Tiir anfassen, die sehr heil ist;

Aufpassen, dass Kinder nicht in die Nahe des Ofens gelangen;

Der Dampfabzug darf nicht beriihrt werden;

Keine Fliissigkeiten in den Feuerraum schiitten;

Keine Wartungsarbeiten am Ofen durchfiihren, bevor dieser komplett abgekiihlt ist;

Es ist sicherzustellen, dass Arbeiten nur von qualifiziertem Fachpersonal durchgefiihrt werden;

Es ist sicherzustellen, dass alle im vorliegenden Handbuch enthaltenen Anweisungen beachtet werden.

ACHTUNG!

IM BRANDFALL:

e SchlielRen Sie die Tur der Brennkammer und die Ascheschublade.

e \erbrennungsluftklappen schlie3en.

e \erwenden Sie eine Handvoll Sand oder grobes Salz und kein Wasser, um das Feuer zu |6schen. Verwenden Sie
einen CO2-Pulverfeuerléscher.

e Entfernen Sie Gegenstande und Mdbel.

e Rufen Sie die Feuerwehr.

831089400 - 1.0 - 14/03/2023 5



Installations-, Betriebs- und Wartungsanleitung

- - HOLZOFEN

DE

2 HANDHABUNG UND AUSPACKEN

ACHTUNG!

Das Produkt muss mit geeigneten Hubvorrichtungen abgeladen werden, deren Eigenschaften dem Gewicht des
Produkts entsprechen. Der Bediener muss sicherstellen, dass beim Abladen oder Anheben des Produkts sich keine
Personen oder Gegenstdande in der Nahe befinden. Beim Auspacken darauf achten, das Produkt nicht mit
Teppichmessern oder spitzen Werkzeugen zu beschadigen. Die Verpackung auflerhalb der Reichweite von Kindern
aufbewahren. Achten Sie aufgrund seiner Grol3e und seines Gewichts auf das Gleichgewicht des Produkts.

i INFORMATION:

Wahrend des Transports das Produkt nicht waagrecht positionieren. Lésen
Sie die Schrauben von den Halterungen, mit denen das Produkt auf der
Palette befestigt ist, und positionieren Sie es an der dafiir vorgesehenen
Stelle, wobei Sie auf alle Hindernisse achten mussen, welche die Installation -
behindern oder das Produkt beschadigen. Benutzen Sie einen Hebezug oder
einen Hubwagen, um das Gerat von der Transportpalette zu trennen, indem
Sie die Basis des Hubwagens 6ffnen.

HINWEISE ZUR ENTSORGUNG DES PRODUKTS UND DER VERPACKUNG

Befindet sich dieses Symbol am Produkt, dann darf dieses NICHT als allgemeiner Mull betrachtet werden,
sondern muss unter Beachtung der im jeweiligen Land geltenden Vorschriften verschrottet und entsorgt
werden. Dabei muss sichergestellt werden, dass die Entsorgungszentren die Gesetze der Sicherheit und des
Umweltschutzes beachten. Der Eigentimer ist fir die Entsorgung verantwortlich und wir empfehlen, um Strafen
zu vermeiden oder negative Auswirkungen auf Umwelt oder Gesundheit zu bewirken, sich direkt mit der
Gemeindeverwaltung, dem 6rtlichen Amt der Mullentsorgung oder dem Handler in Verbindung zu setzen. Diese
haben mehr Informationen Uber die Art und Orte der Entsorgung. Die fachgerechte Entsorgung von Abfallen ist
nicht nur fir die Umwelt und die Gesundheit der Biirger wichtig. Dieser Vorgang erlaubt ein Recycling von
Materialien und stellt eine wichtige Energieeinsparung der Ressourcen dar.

METALLTEILE

In einer speziellen Sammelstelle im Bereich Metalle abgeben.

ELEKTRISCHE TEILE

Fir eine ordnungsgemafe Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgeraten (WEEE) siehe WEEE-
Richtlinie 2012/19/EU.

SONSTIGE TEILE

Wenn es sich um nicht recycelbaren Abfall handelt, geben Sie ihn in einer speziellen Sammelstelle
ab.

UMREIFUNGSBAND

Getrennte Sammlung (TROCKEN) oder in einer speziellen Sammelstelle abgeben.

PALETTENVERPACKU |In einer speziellen Sammelstelle in der Holzbranche abgeben.

NG

PLASTIKTUTE und - L .

VERPACKUNGEN Getrennte Sammlung (KUNSTSTOFF) oder in einer speziellen Sammelstelle abgeben.
POLYSTYROL Getrennte Sammlung (TROCKEN) oder in einer speziellen Sammelstelle abgeben.

3 MINDESTINSTALLATIONSANFORDERUNGEN

STATTDESSEN AM DACH ZU SEIN, WIE VON DER NATIONALEN NORM VORGESEHEN.

DIE INSTALLATION MIT DAMPFABZUG AN DER WAND IST UNTERSAGT, DER DAMPFABZUG HAT

Zum Beispiel gilt in Italien die Norm Uni 10683, die 4 Punkte vorsieht:
1 vorbereitende Tatigkeiten - Kompetenz und Verantwortung des Handlers/Installateurs zum Zeitpunkt der Inspektion vor der
endgultigen Installation. Die vorbereitenden MaRnahmen beinhalten:

die Eignungsprufung des Installationsbereichs;

die Eignungsprufung des Dampfabsaugsystems;

die Uberprifung der Eignung der AuRenluftéffnungen;

Wahrend dieser Phase ist sicherzustellen, dass das Produkt sicher und entsprechend seiner technischen Eigenschaften

betrieben werden kann. Die Sicherheitsbedingungen sind bei einer praventiven Inspektion zu bewerten. Ofen und Kamine
sind Heizungssysteme und sind sicher und entsprechend der Anweisungen des Herstellers zu installieren!

2 Installation - liegt in der Kompetenz des Installateurs. In dieser Phase werden die Installation des Produkts und des
Rauchabzugssystems berlcksichtigt und Themen behandelt, die sich auf Folgendes beziehen:

e Sicherheitsabstand zu brennbaren Materialien;

e Bau von Schornsteinen, Rauchabztigen, Kanalsystemen und Schornsteinen.
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3 Ausstellung der erganzenden Dokumentation - Zustandigkeit des Installateurs. Die Ausstellung der technischen
Dokumentation muss beinhalten:

Bedienungs- und Wartungshandbuch des Gerats und der Anlagenkomponenten (z.B. Ablasskanale, Kamin, usw.);
Fotokopie oder Foto der Kaminplatte;

Handbuch der Anlage (falls vorgesehen);

Kontrolle und Wartung - liegt in der Verantwortung des Wartungspersonals, das sich wahrend des Gebrauchs mit der
Pflege und Wartung des Produkts befassen muss. Der mit der Kontrolle und Wartung der Anlagen fir die Winter- und
Sommerklimatisierung beauftragte Bediener flihrt diese Tatigkeiten gemaly den geltenden Vorschriften fachgerecht durch.
Der Betreiber ist nach Abschluss dieser Vorgange dazu verpflichtet, einen technischen Kontrollbericht nach den Modellen
der Verordnungen des aktuellen Dekrets und den Ausfihrungsbestimmungen, hinsichtlich der Art und Kapazitat der Anlage
aufzusetzen, zu unterschreiben und an die Person zu (bergeben, die eine Kopie nach Erhalt und Einsichtnahme
unterschreibt.

Zusatzlich zu den in den folgenden Abschnitten dieser Betriebsanleitung ausdriicklich vorgesehenen Bestimmungen muss der
Kaufer die folgenden Mindestanforderungen fiir die Installation erflllen:

a) Den Ofen nicht horizontal auf einer Seite umdrehen oder ablegen;

b) Die Leistung des Ofens muss der GroRe des Raumes entsprechen, in dem er installiert werden soll, und in der Umgebung
muss der externe Lufteinlass hergestellt werden;

c) Die Montage des Schornsteins muss fachgerecht und gemaf den europaischen (Uni 10683) und nationalen Vorschriften,
den ortlichen Vorschriften und den technischen Spezifikationen und Warnhinweisen in dieser Betriebsanleitung durchgefihrt
werden;

d) Der Anschluss des Rauchabzugs an den Schornstein muss tber Teleskopanschliisse erfolgen.

e) Der Durchmesser des Schornsteins muss kleiner als mm sein. 150;

f) Der Anschluss an den Schornstein muss mit einem Neigungsanschluss von weniger als 45° erfolgen;

g) Es muss eine geeignete Isolierung des Schornsteins durchgefihrt werden;

h) Die Mindestneigung des horizontalen Abschnitts muss 5% betragen

i) Der Kamin und/oder der Schornstein miissen abgedichtet werden.

j) Der Schornstein darf nicht mehr als zwei Richtungswechsel haben;

k) Der Rauchabzug muss direkt in den Schornstein erfolgen;

I) Die Rauchgasleitung muss vor dem Schornstein eine Lange von weniger als 6,0 m und eine maximale horizontale Strecke
von 3,0 m haben;

m) Der Rauch- und Schornsteinkanal darf nicht Gber die gesamte Lange in der Breite gegenliber dem Anfangsdurchmesser
verengt werden. Als Anfangsdurchmesser ist der Durchmesser des Abgasauslasses des Ofenkorpers zu verstehen;

n) Der Mindestwert fir die Offnung des Liftungskanals muss 80 cm? betragen;

o) Der Abstand der brennbaren Wande muss eingehalten werden, wie auf dem "Datenschild Ofen" vorgeschrieben;

p) Die Reinigung der Brennschale muss vor jedem Einschalten des Ofens durchgefiihrt werden.

ACHTUNG!

Der Kaufer darf keine baulichen Veranderungen am Ofen und keine Betriebsdnderungen an der Elektroplatine
vornehmen.

Installation und Anschluss missen vom Kéaufer und von qualifiziertem technischem Personal in Ubereinstimmung mit
den europaischen (UNI 10683) und nationalen Vorschriften, lokalen Vorschriften und Montageanweisungen in dieser
Bedienungsanleitung durchgefiihrt werden.

EVA STAMPAGGI SRL dbernimmt keine direkte bzw. indirekte strafrechtliche bzw. zivilrechtliche Haftung fiir Schaden
an Personen oder Eigentum, die sich aus der Nichteinhaltung der oben genannten gesetzlichen Bestimmungen,
Montageanweisungen, Warnungen und allgemeinen Sicherheitsregeln ergeben, die in dieser Bedienungsanleitung
angegeben sind.

Die Nichteinhaltung der Installationsanforderungen bzw. Manipulationen am Ofen kénnen zu Folgendem fihren:
unzureichende Leistung bzw. abnormales Produktverhalten, schlechter Rauchgaszug, Verstopfung des Brenntopfs,
langsame Verbrennung, Tankbrand, Uberhitzung und Brandgefahr des Ofens, Brandgefahr des Rauchgaskanals,
Sauerstoffmangel in der Umgebung, in der sich der Ofen befindet.

EVA STAMPAGGI SRL Ubernimmt keine direkte bzw. indirekte strafrechtliche bzw. zivilrechtliche Haftung fir die
Fehlfunktion des Ofens und fir Schaden an Personen oder Eigentum, die durch Nichteinhaltung der Anforderungen an
die Installation des Ofens bzw. Manipulationen an diesem verursacht werden.

Der Kaufer muss die Erklarung der Konformitat der Installation und des Anschlusses des Ofens mit den gesetzlichen
Bestimmungen verlangen und aufbewahren. In Ermangelung einer solchen Zertifizierung ubernimmt EVA
STAMPAGGI SRL keine direkte bzw. indirekte strafrechtliche bzw. zivilrechtliche Haftung fiir die Fehlfunktion des
Ofens und fur Personen- und Sachschaden, die sich aus der Verwendung des Produkts ergeben.

ACHTUNG!

Bei Nicht-Einschalten oder Stromausfall muss man den Brenntopf leeren, bevor der Vorgang wiederholt wird. Die
Nichtbeachtung dieses Verfahrens kann zum Bruch des Tirglases fihren.

~ o o o
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4 INSTALLATION

4.1 SCHORNSTEIN
ES WIRD IMMER OFTERS DIE HERSTELLUNG VON OFEN MIT MEHR LEISTUNG GEFORDERT, DAHER IST

EINE NORMGERECHTE INSTALLATION UNERLASSLICH. FALLS DER SCHORNSTEIN DURCH UNGEHEIZTE
RAUME FUHRT, MUSS DIESER UNBEDINGT ISOLIERT WERDEN, UM EINE EINWANDFREIE VERBRENNUNG
SICHERZUSTELLEN.

Der Schornstein ist von entscheidender Bedeutung fiir die einwandfreie Funktion des Ofens. Am besten sind Schornsteine aus
Stahl (Edelstahl oder Aluminium-Stahl) aufgrund ihrer Qualitat, Widerstandsfahigkeit und Bestandigkeit sowie der einfachen
Reinigung und Instandhaltung.

e Um das Anschlielen an das starre Rauchrohr aus Stahl zu erleichtern, sollten geeignete Anschlussstiicke verwendet
werden. Diese erleichtern nicht nur das Anschlief3en, sondern gleichen zudem die Warmeausdehnung vom Feuerraum und
Rauchrohr aus.

e Das Rauchrohr mit hitzebestandigem Silikon (bis 1000 °C) am Rohrstutzen des Ofens befestigen. Wenn sich der Anschluss
am vorhandenen Schornstein nicht perfekt senkrecht zur Abgaséffnung vom Feuerraum befindet, muss fir den Anschluss
ein schrages Verbindungsstiick verwendet werden. Der Neigungswinkel des Verbindungsstiicks darf 45° nicht Gbersteigen.
Es dirfen keine Engpasse entstehen.

e Wenn der Schornstein durch die Decke geflihrt wird, muss eine 10 cm starke Isoliermanschette eingesetzt werden.

e Der Schornstein muss auf gesamter Lange warmeisoliert werden. Die Warmeisolierung gewahrleistet, dass die Temperatur
der Abgase hoch bleibt und der Schornstein optimal zieht. Dadurch wird die Bildung von Kondensat vermieden und die
Ablagerung von Rufipartikeln an den Innenwanden des Schornsteins reduziert. Zu diesem Zweck muss geeignetes
Isoliermaterial verwendet werden (Glaswolle, Keramikfaser, nicht brennbares Material der Klasse A1).

e Das Rauchrohr muss wetterfest sein und darf die Richtung nicht um mehr als zweimal &ndern.

e Die Verwendung von doppelwandigen flexiblen Metallrohren aus zertifiziertem Stahl ist zulassig, wenn die Installation mit
starren Rohren nicht mdglich ist. Die Verwendung von flexiblen und dehnbaren Metallrohren aus Aluminium ist nicht
zulassig.

ACHTUNG!

Das flexible System kann nur im Inneren des Kamins fur den vertikalen Abschnitt verwendet werden und muss an
einem starren T-Stlick befestigt werden, nicht fir den Rauchkanal verwenden.

BESTEHENDER SCHORNSTEIN UND AUSSENSCHORNSTEIN

O O ]
%
IS\§

ISPE W

T IS
PA PA PA
A/

Legende: IS - Isolator; ISPE - Inspektion; T - T-Stuick; FLA - Flansch mit hermetischem Verschluss; PA - AuRenlufteinlass
SCHORNSTEINARTEN

Schornstein aus Stahl mit isolierter| Feuerbestandiger Schornstein  mit isolierter
@ Doppelkammer mit wiederstandsfahigem Material (C Doppelkammer und Aufenverkleidung aus
bis 400 °C. Optimale Effizienz. Nt Leichtbeton. Optimale Effizienz.

Max A+1/2A

Kamine mit internem rechteckigen Abschnitt,
Traditioneller ~ Schornstein  aus Lehm  mit +|dessen Verhaltnis zwischen langerer und
Zwischenraumen. Optimale Effizienz. kirzerer Seite hoéher ist als 1,5, sind zu
vermeiden. Mittlere Effizienz
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4.2 SCHORNSTEIN

Eine korrekte Installation des Schornsteinaufsatzes garantiert
dafiir, dass der Ofen optimal funktioniert. Die winddichte
Schornsteinaufsatz muss aus einer Reihe von Elementen
bestehen, dass die Summe ihres Abschnitts am Ausgang
immer das Doppelte im Vergleich zum Schornstein betragt.
Der Schornsteinaufsatz muss so positioniert werden, dass er
den Dachfirst um ca. 150 cm Uberragt, damit er vollstéandig

dem Wind ausgesetzt ist. Die Schornsteinaufsatze missen:

e einen nutzlichen Abgasabschnitt haben, der mindestens
dem Doppelten des Schornsteinabschnitts entspricht.

e derart hergestellt sein, dass sie das Eindringen von Regen

oder Schnee verhindern.

e derart aufgebaut werden, um im Falle von Wind aus allen
Richtungen die Ableitung der Verbrennungserzeugnisse

sicherzustellen.

e frei von mechanischen Absaugmitteln sein.

TP

—

e

—>
—

W

—

=

0.5m

W
W

—<bm —=

P——>5m —=

0.5m

b ] |

L— Min 0.5 m

a

\ |

ZDF

Legende: TP - Flachdach; Tl - geneigtes Dach; d - Abstand; ZDF - Ruckflusszone

Horizontale Breite des

Mindesthohe des Auslasses

Hohe des Riickstrombereichs

Dachneigung a [°] Ruckstrombereiches von der | vom Dach Hmin =Z+0,50m Z [m]
Firstachse A [m]

15 1,85 1,00 0,50

30 1,50 1,30 0,80

45 1,30 2,00 1,51

60 1,20 2,60 2,1
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4.3 ABZUG

Die Gase, die wahrend der Verbrennung entstehen und sich erwarmen, nehmen an Volumen zu und haben folglich eine
geringere Dichte als die kiihlere Umgebungsluft. Dieser Temperaturunterschied zwischen der Innen- und der AuRenseite des
Kamins erzeugt einen Unterdruck, je hoher der Schornstein und je hoher die Temperatur ist, steigt dieser thermische
Unterdruck an. Der Zug des Rauchrohrs muss in der Lage sein, alle Widerstande des Rauchgaskreislaufs so zu Giberwinden,
dass die bei der Verbrennung im Inneren des Kaminofens entstehenden Rauchgase angesaugt und Gber den Abgaskanal und
das Rauchrohr selbst in die Atmosphare verteilt werden. Die Funktionstiichtigkeit vom Schornstein wird von verschiedenen
Wetterfaktoren beeinflusst, wie Regen, Nebel, Schnee und Hbéhenlage. Die grote Bedeutung aber hat der Wind, der neben
der thermischen Konvektion auch einen dynamischen Sog verursachen kann.

Die Einwirkung des Windes ist abhangig davon, ob es sich um ansteigenden, horizontalen oder absteigenden Wind handelt:

e Aufsteigender Wind fiihrt immer dazu, dass die Sogwirkung und damit der Schornsteinzug erhéht werden.

e Wind mit waagrechter Stromungsrichtung fuhrt dazu, dass die Sogwirkung erhéht wird.
e Fallwind fihrt immer dazu, dass die Sogwirkung verringert oder sogar umgekehrt wird.
Ein GbermaRiger Abzug fiihrt zu einer Uberhitzung der Verbrennung und somit zu einem
Effizienzverlust des Ofens.

Ein Teil der Verbrennungsgase wird zusammen mit kleinen Kraftstoffpartikeln in den
Schornstein gesaugt, bevor sie verbrannt werden und somit die Effizienz des Ofens
verringern, den Verbrauch von Pellets erhdhen und die Emission von
umweltschadlichen Dampfen herbeiflihren.

Gleichzeitig wird durch die hohe Temperatur des Kraftstoffs aufgrund des
Sauerstoffliberschusses der Feuerraum vorzeitig abgenutzt. Das fuhrt dazu, dass der
Wirkungsgrad des Ofens verringert wird und sich gefahrliche Ablagerungen im
Schornstein bilden.

Um GbermaRigen Zug zu beheben, empfiehlt es sich, einen Zugbegrenzer oder einen
Dampfer zu verwenden (siehe nebenstehende Abbildung).

4.4 OFENWIRKUNGSGRAD

Paradoxerweise kénnen hocheffiziente Ofen die Arbeit am Schornstein erschweren. Die gute Funktion eines Kamins hangt von
der durch die Verbrennungsgase verursachten Temperaturerh6hung im Inneren ab. Die Effizienz eines Ofens wird nun durch
seine Fahigkeit bestimmt, den Grofteil der erzeugten Warme an die zu erwdrmende Umgebung abzugeben: Je hdher die
Effizienz des Ofens, desto ,kalter” sind die Verbrennungsrickstdnde und damit auch die Verbrennungsrickstande. der
,ourchgang“ ist geringer. Ein herkdmmlicher Kamin mit schlechter Konstruktion und Isolierung funktioniert viel besser als ein
herkdbmmlicher offener Kamin oder ein Ofen von schlechter Qualitat, bei dem der Grofteil der Warme mit den Dampfen
verloren geht.

Der Kauf eines Qualitatsofens bedeutet daher haufig, dass Arbeiten am Schornstein durchgeflhrt werden missen, auch wenn
dieser bereits vorhanden ist und mit alten Systemen funktioniert, um ihn besser zu isolieren. Wenn der Ofen nicht heizt oder
raucht, liegt das immer an einem schlechten Luftzug.

Ein haufiger Fehler ist das AnschlieRen des Ofenrohrs an
einen vorhandenen Schornstein, an den auch die alte Heizung e RE—— Se—
angeschlossen ist. Auf diese Weise sind zwei Feuerungen mit I
demselben Schornstein verbunden. Das ist falsch und ] P
gefahrlich! ! !

Wenn die beiden Feuerungen gleichzeitig im Einsatz sind,
kann die Gesamtlast der Abgase zu grof3 fir den Querschnitt /
des Kamins sein, sodass die Abgase zurtickkehren. Wenn nur
eine Feuerung im Einsatz ist, fihrt die Warme der Abgase
zwar dazu, dass der Schornstein zieht, es wird aber auch
kalte Luft aus der Offnung der abgeschalteten Feuerung
angesaugt, wodurch sich die Abgase abkulhlen und der Zug
blockiert wird. I I
Wenn sich beide Feuerungen dazu noch auf unterschiedlicher
Hohe befinden, kommen zu den oben genannten Problemen
noch die Stérungen vom Typ kommunizierender Rdhren, die
zu einem unregelmafligen und unvorhergesehenen Abzug der
Verbrennungsabgase fuhren. [ ] |
Legende: CF - Schornstein

GULTIG NUR IN DEUTSCHLAND. In diesem Land ist es méglich, Kaminéfen an einem gemeinsamen Schornstein

CF
CcE
X

AR

CF

anzuschliel3en.
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ACHTUNG!
Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch:

Bevor mit der Installation begonnen wird, missen folgende Anweisungen beachtet werden: Den endgultigen Standort fiir den
Ofen auswahlen. Anschlief3end:

Einen Anschluss an den Schornstein zur Abgasfreigabe vorsehen.

Die Luftzufihrung von auf3en (Verbrennungsluft) vorsehen.

Den Stromanschluss an eine Stromleitung mit ordnungsmagiger Erdung vorsehen.

Die elektrische Anlage in dem Raum, in dem der Ofen aufgestellt wird, muss ordnungsgemal geerdet sein. Eine nicht
korrekt ausgefiihrte Erdung kann zu Funktionsstérungen am Bedienfeld flihren.

Den Ofen in einer Position auf dem Boden abstellen, sodass ein problemloses Anschlie3en an den Schornstein ermoglicht
wird. Die Luftungséffnung fir die "Verbrennungsluft” muss sich in der Nahe befinden.

Das Gerat muss auf einem Boden mit ausreichender Tragfahigkeit installiert werden: Wenn die vorhandene Konstruktion
diese Anforderung nicht erflllt, missen geeignete MaRnahmen ergriffen werden (z. B. Lastverteilungsplatte).

Es ist erforderlich, samtliche Strukturen, die sich bei zu hoher Warme entziinden kdénnten, vor Hitze zu schitzen.
Holzbdden oder Bdden aus entflammbaren Materialien miissen mit nicht brennbarem Material geschitzt werden (z.B. 4
mm starkes Blech oder Glaskeramik).

Die Installation muss einen problemlosen Zugang zum Ofen, zum Ofenrohr und zum Schornstein zu Reinigungszwecken
gewahrleisten.

Das Geréat ist nicht fiir die Installation an einem gemeinsam genutzten Schornstein geeignet.

Der Ofen eignet sich nicht zur Installation mit mehrfach belegten Schornsteinen. Der Ofen entzieht der Umgebung bei
Betrieb eine gewisse Luftmenge. Es muss deshalb eine externe Liftungsoffnung auf Hohe des Rohrs an der Ofenriickseite
vorgesehen werden. Die Rohre, die fir den Rauchabzug verwendet werden, missen fir Pelletséfen geeignet sein: aus
lackiertem Stahl bzw. Edelstahl, Durchmesser 8 cm, mit speziellen Dichtungen

Die ,Verbrennungsluft“-Zufuhr muss bis zu einer Wand reichen, die nach auen oder in an den Aufstellungsraum
angrenzende Raume fuhrt, sofern diese mit einer externen Liftungséffnung ausgestattet sind und nicht als Schlaf- und
Badezimmer oder brandgefahrdete Raume wie Schuppen, Garagen, Lagerraume flr brennbare Stoffe usw. verwendet
werden. Diese Lufteinlasse muissen so ausgefuhrt sein, dass sie weder von innen noch von aufden versperrt werden
kéonnen und mit Gittern, Maschendraht oder geeigneten Schutzvorrichtungen geschiitzt sind, sofern sie den
Mindestquerschnitt nicht verringern.

4.5 HERMETISCHE OFEN

Informationen hermetische Ofen:

Hermetik-Ofen nehmen die Verbrennungs- und ::Q = ::Ej::

Glasreinigungsluft direkt von auf3en und nicht aus dem Raum,
in dem sie aufgestellt sind, auf, wenn sie ordnungsgeman

Uber eine Saugleitung angeschlossen sind, wodurch % %

sichergestellt wird, dass kein Sauerstoff aus dem Raum t% 17%
verbraucht wird. Mithilfe koaxialer Rohre wird die Luft

vorgewarmt und tragt zu einer besseren Verbrennung und
einer geringeren Emission in die Atmosphéare bei. Ideal fir
Passivhauser, bieten héchsten Komfort bei niedrigen Kosten. % il
Falls der Ofen nicht mit der externen Luftzufuhr installiert ist,
funktioniert er dennoch.

Mithilfe koaxialer Rohre wird die Luft vorgewarmt und tragt zu t

einer besseren Verbrennung und einer geringeren Emission in I

die Atmosphare bei. t

Beachten Sie jedoch die nationalen Bestimmungen fiur die

Installation mit Koaxialrohren. N
—1 O M N
REIN. =R

- = L= ||
% % 7

pzzzzz222222222224 %
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4.6 INSTALLATIONSORT

ACHTUNG!

Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch:
Wenn der Ofen eingeschaltet ist, kann ein Unterdruck im Raum entstehen, in dem sich der Ofen befindet. In diesem Raum
darf es daher keine anderen Gerate mit offenem Feuer geben, mit Ausnahme von Heizungen des Typs C (dicht).
Die Anwesenheit von Verbrennungsluft Uberprifen: Die Verbrennungsluft muss aus einem freien Raum (ohne
Ansauggeblase und ohne Liftung) oder von draufsen angesaugt werden.
Der Ofen darf nicht in Schlaf- oder Badezimmern installiert werden.
Auspacken des Ofens: Es ist darauf zu achten, das Produkt beim Auspacken nicht zu beschadigen.
Die Standbeine des Ofens prifen und so einstellen, dass der Ofen stabil ist.
Den Ofen derart positionieren, dass die Tir und eventuelle Schalter nicht gegen die Wande stolen.
Nach dem Anschluss des Ofens an die Liftungs6ffnung, den Ofen an den Schornstein anschlief3en.

() PRIMARLUFTEINLASS
Ubereinstimmend mit den geltenden Vorschriften fiir die Installation muss der Ofen mit Pellets in einem gut belifteten

Raum aufgestellt werden, in dem genigend Luft zirkuliert, um eine korrekte Verbrennung und somit einen
ordnungsgemafien Betrieb zu gewahrleisten.

Der Raum muss ein Volumen von mindestens 20 m® haben, und um eine gute Verbrennung (40 m%h Luft) zu
gewahrleisten, ist eine "Verbrennungsluftzufuhr" erforderlich, die bis zu einer Wand reichen muss, die nach aufien
oder in an den Aufstellungsraum angrenzende Raume fihrt, sofern diese mit einer Au3enluftzufuhr ausgestattet sind
und nicht als Schlaf- und Badezimmer oder in brandgefdhrdeten Rdumen wie Schuppen, Garagen, Lagerrdume flr
brennbare Materialien usw. verwendet werden. Die Luftungséffnung muss so ausgeflihrt sein, dass sie weder von
innen noch von aufen abgedeckt werden kann, und mit einem Metallgitter oder einer anderen Schutzabdeckung
geschutzt werden, die aber die erforderlichen Mindestdurchschnitt nicht beeintrachtigen darf.

ACHTUNG!
Lesen Sie das Handbuch sorgfaltig durch:

Wenn der Ofen angeziindet wird, kann er in dem Raum, in dem er installiert ist, einen Unterdruck erzeugen, weshalb
andere Gerate mit offener Flamme nicht im selben Raum vorhandensein dirfen (mit Ausnahme von Kesseln des Typs ¢
(wasserdicht), es sei denn, sie verfiigen Uber eine eigene Luftzufuhr).

Er darf nicht in der Nahe von Vorhangen, Stiihlen, Mébeln oder anderen brennbaren Materialien aufgestellt werden.

Der Ofen darf nicht in explosionsgefahrdeter Umgebungen oder Umgebungen installiert werden, die aufgrund der
Anwesenheit von Maschinen, Materialien und Staub, die zu Gasemissionen fihren oder sich bei Funken leicht entziinden
kénnen, moglicherweise explosiv sind

Bevor mit der Installation des Pelletofens begonnen wird, ist zu beachten, dass alle Verkleidungen oder eventuelle Balken
aus brennbarem Material in einem angemessenen Abstand und auf3erhalb des Strahlungsbereichs des Ofens angebracht
werden mussen; aulerdem ist zu berlicksichtigen, dass es, um den korrekten Betrieb des Gerats nicht zu beeintrachtigen,
unerlasslich ist, im Inneren des Gehauses ein Luftzirkulationssystem zu schaffen, das eine Uberhitzung verhindert; dies ist
moglich, indem Mindestabstande eingehalten und Liftungslocher mit einer Flache von 80 cm2 angebracht werden.

ACHTUNG!
Beachten Sie die Sicherheitsabstande auf dem Typenschild des Produkts.

Es ist jedoch ratsam, neben der Einhaltung der Mindestabstande auch hitzebestandige feuerhemmende Dammplatten zu
installieren (Steinwolle, Porenbeton usw.
Empfohlen wird: PROMASIL 1000

Klassifizierungstemperatur: 1000 °C Spezifische Warmekapazitat: 1,03 Kj/kgK

Dichte: 245 kg/m3 Dicke: 40 mm

Schwindung bei Bezugstemperatur, 12 Stunden: 1,3/1000 °C |Warmeleitfahigkeit bei Durchschnittstemperatur:
%

Kaltdruckfestigkeit: 1,4 MPa 400 °C -> 0,10 W/mK
Biegefestigkeit: 0,5 MPa 600 °C -> 0,14 W/mK
Warmeausdehnungskoeffizient: 5,4x10-6 m/mK 800 °C -> 0,17 W/mK
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4.7 ANSCHLUSS AN DEN SCHORNSTEIN

) DIE LANGE DES RAUCHABZUGS MUSS EINEN DURCHMESSER HABEN, DER GLEICH ODER GRORER ALS
Z DER FUR JEDES GERAT ANGEGEBENE IST. JEDE 90°-KURVE ODER JEDER (T)-ANSCHLUSS ENTSPRECHEN

1 METER ROHR.
VOR DEM ANSCHLUSS MIT DEM SCHORNSTEIN, UM DIE KORREKTE OFENLEISTUNG ZU GARANTIEREN,
MUSSEN FOLGENDE INSTALLATIONSTYPOLOGIEN BEACHTET WERDEN:
INSTALLIEREN SIE DAS PRODUKT MIT MINDESTENS 1 (T) -ANSCHLUSS ODER 1 METER ROHR, DAS NACH
EN 1856-2 ZERTIFIZIERT IST

()l DURCHGANG BRENNBARE WANDE
Beim Bohren des Loches fir den Durchgang des Rauchabzugrohrs ist das mdgliche Vorhandensein brennbarer
Materialien zu berucksichtigen. Wenn das Loch durch eine Holzwand oder in jedem Fall aus thermolabilem Material
fihren muss, muss der Installateur einen Wandanschluss verwenden und das Rohr, das durch sie hindurchgeht, mit
geeigneten Isoliermaterialien ausreichend isolieren (St. 1,3 - 5 cm mit min. Warmeleitfahigkeit von 0,07 W/m°K).
Der gleiche Mindestabstand ist auch dann einzuhalten, wenn das vertikale oder horizontale Abschnitte des
Rauchabzugsrohrs in der Nahe der brennbaren Wand verlaufen.

NO

14
#
# #l
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N S . . W W

X
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5 PRODUKTBESCHREIBUNG
5.1 HOLZHERDE
Holzherd 6,5 Kw L= 700 mm
&
| Of
. C
3 &, l =
8 [{e]
=
L I
Holzherd 6,5 Kw L= 900 mm
g 1
| O
c
e ﬁ :
g
e
B
g i ”
&
|
Oberer Rauchabzug A 120 mm
Seitlicher Rauchabzug B 120 mm
Hinterer Rauchabzug C 120 mm
831089400 - 1.0 - 14/03/2023 14




Installations-, Betriebs- und Wartungsanleitung
- - HOLZOFEN

DE

Holzkocher 8,0 kW L= 850 mm

—_
—_
o

o
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[ ]
[ ]
B
- o
Oberer Rauchabzug ZU 130 mm
Verbrennungsluft B 80 mm

5.2 TECHNISCHE DATEN

HOLZHERDE 8,5 KW [(HOLZHERDE 6,6 KW [HOLZBEREICH 8,0 KW
Rauchabzug (mm) 120 120 130
Beheizbare RaumgréRe (m3) 140 - 200 120 - 180 140 - 200
Stindlicher Verbrauch (kg/h) 2,3 2,0 2.2
Mindestzug (Pa) 12 8 12
Abgastemperatur (°C) 180 166 175
Massendurchfluss der Abgase (g/s) 8,0 7,3 6.6
Leistungsabgabe im Heizmodus (kW) 8,5 6,6 8
CO-Emissionen bei 13% O2 (mg/Nm3) 544 951 640
OGC-Emissionen bei 13% 02 (mg/Nm3) 40 45 30
NOx-Emissionen bei 13% O2 (mg/Nm3) 97 104 90
DUST-Emissionen bei 13% O2 (mg/Nm3) 25 22 24
Energieeffizienzklasse A+ A+ A+
Energieffizienzindex 113 114 116
Kraftstoffart, LAnge (mm) Holzscheite 330 mm Holzscheite 330 mm Holzscheite 330 mm
Max. Feuchte des Brennstoffs (%) 20 20 20
Abmessung Brennkammer (B x H x T mm) 330 x 190 x 240 330 x 190 x 240 300 x 350 x 410
Abstand von brennbaren Wanden Seite; 40; 32; 100 40; 32; 100 30; 20; 110
Rickseite; Vorderseite (cm)

Installieren Sie den Ofen mit mindestens 1 Meter Rohr @ 120, das nach EN1856-2 zertifiziert ist.
Die Rohre, die fir die Ableitung der Rauchgase verwendet werden, missen spezielle Rohre fur Holzéfen sein: aus lackiertem
Stahl oder Edelstahl, Durchmesser 150 mm. Der Schornstein muss an der Aul3enseite isoliert sein

831089400 - 1.0 - 14/03/2023
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5.3 BESONDERHEITEN DES PRODUKTS

Dieser Ofen kann mit einem oberen, seitlichen oder hinteren Schornsteinanschluss installiert werden.

[ HINWEIS FUR DEN INSTALLATEUR:
Z Achten Sie bei der Wahl der Position des Schornsteinanschlusses darauf, dass die Ofenkappe und der Rohranschluss
mit der richtigen Dichtung versehen sind oder verwenden Sie Hochtemperatursilikon.

Bauen Sie den Herd nicht biindig ein und beachten Sie die Abstande zu brennbaren Wanden.
Wenn der Boden brennbar ist, legen Sie eine Stahlplatte unter das Gerat. Der Boden muss an den Seiten mindestens 30 cm
und an der Vorderseite 50 cm uberstehen.
Stellen Sie keine brennbaren Gegenstande auf die Platte.
Die untere Schublade ist mit Fihrungen ausgestattet und kann leicht herausgenommen werden. Wenn Sie sie anheben,
kénnen Sie sie auch aus dem Gerat herausnehmen. Brennstoff kann darin gelagert werden. Um den unteren Frontauszug
richtig zu beladen, achten Sie darauf, dass das Holz nicht die Hohe der Frontplatte Uberschreitet, was das Gleiten und
SchlieRen des Frontauszugs beeintrachtigen wirde.
Wenn die Turen und Fenster versiegelt sind oder wenn sich in dem Raum, in dem der Herd installiert ist, Abluftvorrichtungen
wie Hauben, Ventilatoren usw. befinden, muss die Verbrennungsluft von auRen zugefihrt werden. In jedem Fall sollte dies vor
der Installation des Herdes mit dem zustandigen Installateur besprochen werden.

6 ANWENDUNG DES PRODUKTS

6.1 EINSCHALTEN

M Die erste Zindung nach der Installation muss mit sehr wenig Holz erfolgen. Dies dient dazu, zu verstehen, ob die
Z Installation korrekt durchgefiihrt wurde und es keine Rauchverluste gibt, und zur Beruhigung der Produktstruktur.

Vor dem ersten Anziinden missen alle emaillierten Oberflachen mit einem weichen, trockenen Tuch gereinigt werden, um
Flecken zu vermeiden.

Zum Anziinden des Ofens werden kleine (trockene) Holzscheite und ein méglichst umweltfreundliches Feuer bendtigt. Offnen
Sie das Primarluftregister und das Rauchregister mit den entsprechenden Hebeln und platzieren Sie die Holzscheite wie auf
dem Foto. Nachdem Sie die Holzscheiten platziert haben, positionieren Sie den Feueranziinder und ziinden Sie an. SchlieRen
Sie die Tur und warten Sie, bis die Flamme alle positionierten Holzscheite entziindet hat, dann schlieRen Sie das
Primarluftregister. Wenn dieses Register nicht geschlossen wird, konnte der Ofen Uberhitzen und die Teile, aus denen er
besteht, brechen.

Eine gute Zindung hangt sehr stark vom Abzug des Schornsteins ab: Wenn das Anziinden schwierig ist, weil der Schornstein
kalt ist, hat er nicht den empfohlenen Abzug und es dauert langer, bis der Ofen mit voller Leistung lauft.

In diesem Fall empfiehlt es sich, die Ascheschublade zu 6ffnen oder die Feuertlr leicht offen zu halten.

ACHTUNG!
VERWENDEN Sie niemals brennbare Flissigkeiten zum Ziinden von Scheiten
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Holzéfen 6,6 kW und 8,5 kW

Primarluftregister. In dieser Position geschlossen Rauchabzugsregister: geschlossen, wenn der Hebel in den
Ofen gedruckt wird. Gedffnet, wenn der Hebel herausgezogen
wird.

8,0 KW Holzofen

Primar- und Sekundarluftregister. In dieser Position 6ffnen.|Rauchabzugsregister: Drehen Sie den Hebel im
Durch Drucken nach innen wird das Register geschlossen. Uhrzeigersinn, um das Register zu 6ffnen. Halten Sie es
wahrend des normalen Betriebs geschlossen.

ACHTUNG!

Die Metallstruktur ist mit temperaturbestandigem Lack behandelt. Beim ersten Einschalten kénnen unangenehme
Gerlche auftreten, bedingt durch das Trocknen vom Lack auf den Metallteilen: dies stellt keine Gefahr dar und es
genugt, die Raumlichkeiten zu liften. Nach dem ersten Einschalten des Ofens erlangt der Lack seine maximale Harte
und seine endgiiltigen chemischen und physikalischen Eigenschaften.

Auf keinen Fall Alkohol, Benzin oder andere leicht entflammbare Flissigkeiten verwenden, um das Feuer anzuziinden
oder den eingeschalteten Ofen anzufeuern.

Es ist auch moglich, dass das Produkt leicht deformiert ist, da die Struktur aus Stahl besteht, und Sie daher leichte
Gerausche oder Knarren héren werden. Dies ist absolut normal und sollte nicht als Mangel betrachtet werden.

M Fordern Sie einen Luftaustausch und eine angemessene Beliiftung des Raums, in dem der Ofen installiert ist.
Z Geben Sie bei den ersten Ziindungen und den nachfolgenden Nachfiillungen eine reduzierte Menge Holz in den Ofen.
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Zindbeispiel von oben:
Beladen Sie die Brennkammer zuerst mit den groRten Holzscheiten und dariiber mit trockenen Holzstaben, um das Anziinden

zu erleichtern. Legen Sie das Holz wie auf dem Foto, so dass Platz zwischen den Scheiten bleibt. Legen Sie den Ziinder Gber
das Holz und ziinden Sie an.

Flgen Sie kein weiteres Holz hinzu, bevor die Ladung verbraucht ist. SchlielRen Sie die Schieber, falls das Feuer gut entwickelt
ist.

6.2 VERBRENNUNG

Um die beste Verbrennung zu erzielen, sind folgende Parameter zu beachten:

HOLZHERDE 8,5 KW

HOLZHERDE 6,5 KW

HOLZBEREICH 8,0 KW

Holzmenge (kg/h)

2,3

2,0

2.2

Primarluftregister

Geschlossen

Geschlossen

Geschlossen

Sekundarluftregister

Nicht einstellbar

Nicht einstellbar

50 % gedffnet

Rauchregister

Geschlossen

Geschlossen

Geschlossen

Ladeintervall (min) 45 45 45
Holzlange (cm) 33 33 25-33
Abzug (Pa) 12 8 12

Sobald das Produkt gestartet ist und die Betriebstemperatur erreicht hat, kann die Verbrennung tber das Primarluftregister und
den Rauchregisterhebel reguliert werden.

Beim Nachladen des Holzes ware es ratsam, das Rauchregister zu éffnen (KEIN PRIMAR), die Tir leicht zu 6ffnen, damit der
Ofen Sauerstoff bekommt, das Holz nachzuladen und die Feuerraumtir wieder zu schlieBen. Es wird auch empfohlen, dass
sich beim Nachladen kein lebendiges Feuer im Raum befinden sollte, da es je nach Wirkungsgrad des Schornsteins zu einem
durch das Feuer verursachten Rauchverlust im Raum kommen kann. Das Nachladen wird daher empfohlen, wenn sich nur
brennende Glut auf der Feueroberflache befindet.
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ACHTUNG!

e Geben Sie nicht mehr Brennstoff in den Holzherd als zuvor angegeben.

o Ersticken Sie das Feuer nicht durch SchlieRen der Liiftungséffnungen im Raum.

e Lassen Sie das Primériuftregister wihrend des normalen Betriebs nicht offen, um eine Uberhitzung des Geréts und
eine anschlieBende Verformung des Gerédts oder eine Beschaddigung dritter Teile wie z.B. des Glases zu
vermeiden.

e Lassen Sie die Feuerraumtiir nicht offen.

e Verwenden Sie beim Nachladen des Holzes den erforderlichen Schutz: Der Tiirgriff des Feuerraums oder die
verschiedenen Register kénnen wahrend des Betriebs des Geréts sehr heil sein.

e Wenn die Glut geldscht ist, empfiehlt es sich, mit neuen Holzstreifen zu beginnen, damit ein Feuer entsteht.
Geschieht dies nicht, kénnen sich Gase in der Brennkammer bilden und im Extremfall kann es zu einer Explosion
kommen.

¢ Sie missen auf die richtige Ziindung und die richtige Luftmenge achten (durch Einstellen der Register), damit der
Kaminofen entsprechend den Eigenschaften des Schornsteins und des Holzes richtig funktioniert.

e Die Kaminkammer besteht aus einem Material namens Vermiculit. Obwohl es widerstandsfahig ist, wird empfohlen,
beim Nachladen kein Holz darauf zu werfen. Bruch durch schlechtes Benutzerverhalten beim Verladen von Holz ist
nicht durch die Garantie gedeckt.

e Im Laufe der Zeit kénnen sich jedoch kleine Risse im Vermiculit bilden. Dies ist absolut normal und beeintréchtigt
den korrekten Betrieb des Ofens nicht.

o Nicht ohne Ascheschublade verwenden.

KOCHEN AUF DEM HERD

Wenn Sie die Herdplatte verwenden, ist es ratsam, das Rauchregister offen zu halten, damit sich die Hitze schnell entwickelt
und auf die Herdplatte Ubertragen wird. Wenn Sie den Backofen verwenden moéchten, miissen Sie das Rauchregister
schlief3en.

Wenn Sie zusatzliche Warme bendtigen, 6ffnen Sie das Primarluftregister, um mehr Warme zu entwickeln oder die Holzmenge
zu erhdhen. Wenn Sie den Ofen nicht mehr benutzen, missen Sie das Primarluftregister wieder schlie3en.

Um eine gleichmafig verteilte und ausreichend hohe Temperatur zu erhalten, muss der Ofen geschlossen und vorgeheizt
werden.

Die Ofentemperatur kann mit einem Thermometer im Ofenglas Uberprift werden.

7 REINIGUNG UND WARTUNG

Der Ofen bedarf einer einfachen und haufigen Reinigung, um eine maximale Effizienz und einen regelmaRigen Betrieb zu
gewabhrleisten.

Der Kaufer muss den Ofen regelmaflig gemafl den Anweisungen dieser Gebrauchsanweisung reinigen, insbesondere muss er
die tagliche Reinigung vor jedem Anziinden oder Nachflllen von Pellets, die Ascheschublade, den Kohlenbecken und die
Brennkammer durchfihren.

Werden die Reinigung bzw. die routinemaflige Wartung des Ofens nicht durchgefiihrt, kann dies folgende Folgen haben:
Fehlfunktionen, Verstopfung des Brenntopfs und der Rohre, schlechte oder langsame Verbrennung, Uberhitzung des Ofens
und Feuer im Tank.

ACHTUNG!

EVA STAMPAGGI SRL Ubernimmt keine direkte bzw. indirekte strafrechtliche bzw. zivilrechtliche Haftung flr die
Fehlfunktion des Ofens und fiir Schaden an Personen oder Eigentum, die durch den Ausfall/die falsche Reinigung und
unsachgemalie routinemalige Wartung des Ofens verursacht werden.

ACHTUNG!
Reinigen Sie den Ofen erst wenn er komplett abgekihlt ist.

Tégliche Reinigung

Entleeren Sie die Ascheschublade, indem Sie sie absaugen oder die Asche in den Mull werfen oder als Dinger verwenden.
Verwenden Sie einen feuerfesten Behalter.

Je nach Betriebsstunden und Holzqualitdt die Aschemenge in der Brennkammer kontrollieren und ggf. entfernen oder
absaugen. Verwenden Sie einen feuerfesten Behalter.

Die Brennkammer saugen: Es ist darauf zu achten, dass die Glut nicht mehr gliht. Wenn die Glut noch gluht, fangt der
Staubsauger Feuer;

Wdchentliche Reinigung

Die Asche entfernen, die sich im Brennraum und in an der Tir angesammelt hat.

Die Scheibe mit einem feuchten Tuch oder einer angefeuchteten und durch die Asche gestreiften Zeitungskugel reinigen. Falls
der Betrieb bei heilem Ofen ausgefiihrt wird, konnte es zu einer Explosion der Scheibe kommen. Verwenden Sie keine
aggressiven oder abrasiven Chemikalien. Verwenden Sie Zeitungspapier mit Wasser und wenig Asche.

Entleeren Sie die Ascheschublade, indem Sie sie absaugen oder die Asche in den Mull werfen oder als Diinger verwenden.
Verwenden Sie einen feuerfesten Behalter.
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Es ist moglich, die Kochplatte anzuheben und den oberen Teil des Rauchgaszugs zu reinigen.
Um an den unteren Teil des Rauchgaszuges zu gelangen, gibt es eine Offnung unter dem Ofen. Schrauben Sie die
Fligelmutter ab und reinigen Sie vorsichtig die Asche.

(B Reinigung des Kochfeldes
Reinigen Sie das Kochfeld nur mit einem feuchten Tuch. Verwenden Sie keine scheuernden Schwamme. Je nach Art
der Nutzung kann die Farbe des Kochfeldes normale Abnutzungserscheinungen aufweisen.

[ Externe Reinigung des Ofens

Verwenden Sie zum Reinigen des Ofens nur ein trockenes Tuch. Keine abrasiven Materialien oder Produkte
verwenden, welche die Oberflachen korrodieren oder bleichen kdnnten.

AuRerordentliche / Jahrliche Reinigung

Der Kaufer muss den Rauchabzug und das Rauchrohr jahrlich, vor dem Winter, von qualifiziertem Fachpersonal reinigen
lassen und die im Falle der Aktivierung der Garantie vorzulegenden Unterlagen aufbewahren.

Die Reinigung muss auch vor der Wiederinbetriebnahme des Ofens durchgefihrt werden, da es im Sommer zu
Behinderungen der regelmafigen Abgasstromung gekommen sein kann (z. B. Verschachtelung, Verschmutzung oder
Verstopfung).

Die fehlende Durchfiihrung der auferordentlichen Wartung kann folgende Folgen haben: Unterdruck mit schlechtem Abzug
und langsamer Flamme, Verstopfung des Brenntopfs und der Rohre, Uberhitzung des Ofens und Brand in der Rauchleitung.

ACHTUNG!

EVA STAMPAGGI SRL Ubernimmt keine direkte bzw. indirekte strafrechtliche bzw. zivilrechtliche Haftung fir die
Fehlfunktion des Ofens und fir Schaden an Personen oder Eigentum, die durch den Ausfall/die falsche Reinigung und
unsachgemale routinemaflige Wartung des Ofens verursacht werden.

Es ist nicht ungewdhnlich, dass bei der ersten kalten und windigen Witterung Schornsteinbréande aufgrund von im Schornstein

verbliebenen Rickstanden auftreten; einige Tipps fur unglicklichen Hypothese, dass dies geschehen kénnte:

e Die Luftzufuhr zum Schornstein sofort blockieren;

e Verwenden Sie zum Loéschen des Feuers Sand oder grobes Salz in groRen Mengen, aber kein Wasser;

e Gegenstande und Moébel aus dem Bereich des glihenden bzw. brennenden Schornsteins entfernen.

ACHTUNG!

IM BRANDFALL:

e Schlielen Sie die Feuertir und die Ascheschublade.

e SchlieRen Sie die Verbrennungsluftregister.

e \erwenden Sie eine Handvoll Sand oder grobes Salz und kein Wasser, um das Feuer zu |6schen. Verwenden Sie
einen CO2-Pulverfeuerléscher.

e Entfernen Sie Gegenstande und Mabel.

e Rufen Sie die Feuerwehr.

FUNKTIONSSTORUNGEN UND MOGLICHE ABHILFEN
Wenn der Ofen nicht ziindet, missen das Primarluft- und das Rauchregister geéffnet werden, verwenden Sie geeignetes Holz,
prifen Sie den Schornstein auf Unterdimensionierung oder Verstopfung.

Wenn Rauch aus der Feuerstelle entweicht, missen das Primarluft- und das Rauchregister Gberpriift und gegebenenfalls
gedffnet werden. Uberpriifen Sie den Rauchkanal und den Schornstein auf Zugleckagen, (iberprifen Sie den Schornstein auf
Unterdimensionierung oder Verstopfung, Uberprifen Sie den Feuerraumrost, oder Glut oder Asche verhindern, dass der Rauch
richtig entweicht.

Wenn die Glasscheibe schnell schmutzig wird, ist der Brennstoff oder die Verbrennung nicht in Ordnung.

Wenn sich bei den ersten Anziindungen Kondenswasser im Feuerraum bildet, ist das normal. Wenn dies andauert, verwenden
Sie trockenes, nicht feuchtes Holz und prifen Sie, ob sich im Schornstein Kondenswasser gebildet hat, weil die Abgase zu
niedrig sind.
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8 JAHRLICHE PROGRAMMIERTE WARTUNG

DE

Datum 1. Wartung

(Stempel und Unterschrift des CAT-Kundendienstzentrum)

Datum 2. Wartung

(Stempel und Unterschrift des CAT-Kundendienstzentrum)

Datum 3. Wartung

(Stempel und Unterschrift des CAT-Kundendienstzentrum)
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9 BESCHEINIGUNG UBER INSTALLATION UND ABNAHME

DE

BESCHEINIGUNG UBER INSTALLATION UND ABNAHME

Kunde:

Stralle:

Stadt:

PLZ:

Provinz:

Tel:

Lieferdatum:

Lieferschein:

Gerat Mod:

Seriennummer:

Jahr:

DATEN DES HANDLERS und DES INSTALLATEURS

Name

Nachname

Adresse

Ortschaft

Telefon:

Stempel und Unterschrift des Installateurs

Stempel und Unterschrift des Handlers

Der Kunde erklart bei Abschluss der Installation des Gerats, dass die Arbeiten auf fachmannische Weise ausgefihrt wurden
und in Ubereinstimmung mit den Vorschriften in diesem Bedienungshandbuch sind. Er erklart des Weiteren, dass er sich vom
einwandfreien Betrieb Uberzeugt hat und dass er Uber die erforderlichen Hinweise zur ordnungsgemaflen Verwendung,
Handhabung und Wartung des Gerats Kenntnis besitzt.

Unterschrift des Kunden
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10 GARANTIE

DIE GARANTIE
Eva Stampaggi S.rl. garantiert, dass der Ofen gemal EN 13240 (Holzéfen) EN 14785 (Pelletéfen) EN 303-5:2012
(Pelletkessel) gebaut ist.
Eva Stampaggi S.rl. garantiert, dass der Ofen frei von Mangeln ist, die ihn fir den bestimmungsgemaflen Gebrauch
ungeeignet machen oder seinen Wert erheblich reduzieren. Es wird ausdricklich auf die Bestimmungen des italienischen
Zivilgesetzbuches oder des anwendbaren nationalen Rechts, welche die Garantie im Kaufvertrag regeln, oder auf das
anwendbare nationale Recht gemaR D. Int. verwiesen.
Jede Vertragswidrigkeit kann mit den im Gesetzesdekret 206/2005 vorgesehenen Garantien und Verfahren geltend gemacht
werden, vorausgesetzt, der Kaufer war sich des Mangels bewusst oder konnte ihn mit gewdhnlicher Sorgfalt nicht ignorieren,
oder wenn die Vertragswidrigkeit auf Anweisungen oder Materialien zurlckzuflhren ist, die von diesem zur Verfigung gestellt
wurden.
Die Garantie erstreckt sich nicht auf Fehlfunktionen, Mangel bzw. Ausfalle und daraus resultierende Sach- bzw.
Personenschaden, die auf eine anormale bzw. unsachgemafle Verwendung des Produkts bzw. die Nichteinhaltung von
Sicherheitsvorschriften bzw. der "Bedienungsanleitung" zurtickzufihren sind, oder auf eine Installation zurtickzuflhren sind,
die nicht den geltenden Vorschriften und Sicherheitsrichtlinien entspricht (wobei das Fehlen von Dokumenten, die eine solche
Ubereinstimmung bescheinigen, gleichgesetzt wird), oder die von nicht qualifiziertem Personal (UNI10683 und UNI EN 1443)
ausgefuhrt wurde, oder wenn beispielsweise ein direkter Wandaustritt vorhanden ist.
Ebenso deckt die Garantie keine eventuelle Konformitdtsmangel ab, die auf eine Verwendung oder Installation des Produkts
zurickzufuhren sind, die nicht den geltenden Gesetzen und Vorschriften bzw. den in dieser "Bedienungsanleitung" enthaltenen
Anweisungen entspricht.
Die oben erwahnte Garantie ist gilt nicht bei Konformitdtsmangeln, Fehlfunktionen, Méangel bzw. Ausfalle und Folgeschaden,
die Sach- und Personenschdden nach sich ziehen und die auf eine nicht den Sicherheitsrichtlinien entsprechende
Verwendung des Ofens zurtickzuflihren sind.
Die Garantie denkt keine Fehlfunktionen, Mangel bzw. Fehler bzw. Ausfalle und Eva Stampaggi S.r.l. GUbernimmt keine
Verantwortung flr Personen- und Sachschaden, die sich daraus ergeben: das Fehlen einer von einem spezialisierten
Techniker ausgefuhrten ersten Inbetriebnahme, dem das Fehlen solcher Dokumente zum Nachweis des genannten Vorgangs
gleichgestellt wird; Verletzung bzw. Nichtbeachtung der Bestimmungen dieser Gebrauchsanweisung; Manipulation bzw.
Anderung am Ofen und der entsprechenden Platine; Nichtbeachtung der Warnleuchten und Alarme; Versdumnisse bei der
Reinigung und der ordentlichen Wartung; Versdumnisse bei der ausserordentlichen Reinigung und Wartung durch
spezialisiertes technisches Personal, denen das Fehlen von Dokumenten zum Nachweis dieser Wartung gleichgestellt wird;
unsachgemasser Gebrauch des Ofens; fehlende Installationsvoraussetzungen; Nichteinhaltung der im Gesetzesdekr.
206/2005 vorgesehenen Verfahren zur Meldung von Konformitdtsmangeln; die Verwendung von ungeeignetem oder
schlechtem Brennstoff; Anderungen bzw. Reparaturen, die ohne vorherige Mitteilung und entsprechende Genehmigung von
Eva Stampaggi S.r.l. durchgeflhrt werden; die Verwendung von nicht originalen bzw. nicht spezifischen Ersatzteilen fir den
Ofen.
Die vorstehende Aufzahlung ist als nicht abschliessend zu betrachten, und daher missen auch die Falle, die nicht ausdricklich
angegeben sind, die aber aufgrund analoger Auslegung den aufgefiihrten Fallen gleichgestellt werden kdnnen, zu den Fallen
des Gewahrleistungsausschlusses gezahlt werden.
Alle folgenden Unterschiede, die mit den natirlichen Eigenschaften der Verkleidungsmaterialien zusammenhéngen, sind von
der Garantie ausgeschlossen: die Adern der Steine, die ihr Hauptmerkmal sind und die ihre Einzigartigkeit garantieren; alle
kleinen Risse oder Springe, die in Keramik-/Majolika-Verkleidungen auftreten kdnnen; alle Unterschiede in Farbténen und
Nuancen auf Keramik-/Majolika-Verkleidungen; Turglas; Dichtungen; Mauerwerk.
Eva Stampaggi S.r.l. Gbernimmt keine Verantwortung fir: Schaden an verchromten bzw. eloxierten bzw. lackierten Metallteilen
oder ohnehin an behandelten Oberflachen, wenn sie auf Reibung oder Sto3 mit anderen Metallen zurtickzuflihren sind;
Schaden an verchromten bzw. eloxierten bzw. lackierten Metallteilen oder an behandelten Oberflachen, wenn sie auf
unsachgemalie Wartung bzw. Reinigung mit chemischen Produkten oder Mitteln zurlckzufiihren sind (diese Teile durfen nur
mit Wasser gereinigt werden); Schaden an mechanischen Komponenten und mechanischen Teilen aufgrund ihrer
unsachgemaflen Verwendung oder Installation durch nicht spezialisiertes Personal oder in jedem Fall aufgrund einer
Installation, die nicht den in der Verpackung enthaltenen Anweisungen entspricht; Schaden an elektrischen oder
elektronischen Komponenten und Teilen aufgrund ihrer unsachgemafien Verwendung oder Installation durch nicht autorisiertes
Personal oder in jedem Fall aufgrund einer Installation, die nicht den in der Verpackung enthaltenen Anweisungen entspricht.
Bei den Zundwiderstdnden handelt es sich um Material, das einem Verschlei3 unterliegt und dessen Dauer von der Nutzung
des Ofens abhangt; die Garantie ist daher auf die ersten 6 Monate der Nutzung des Produkts beschrankt.

il Achtung: Bewahren Sie nach dem Kauf das Garantiezertifikat zusammen mit der Originalverpackung des Produkts,
dem Installations- und Priifzertifikat und dem vom Verkaufer ausgesteliten Beleg auf. Das Datum des Verkaufsbelegs

bestimmt die tats&chliche Dauer der Garantie.
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Um Garantieanspriiche geltend zu machen, wie folgt vorgehen:

Der Kundendienstservice wird von unseren Mitarbeitern geleitet, die sie unter der Telefonnummer 0438.35469 oder per E-Mail
an assisstenza@evacalor.it kontaktieren kdnnen.

Unser Fachpersonal hilft lhnen gerne mit Informationen zu technischen Problemen, der Installation und der Wartung weiter.
Wenn das Problem nicht telefonisch gelost werden kann, melden unsere Mitarbeiter die Anomalie dem technischen
Kundendienst, in der dem Benutzer am nachsten liegenden Zone, das ein Eingreifen innerhalb von finf Arbeitstagen
garantiert.

Fir die im Garantiezeitraum ausgewechselten Teile wird eine Garantie fir den verbliebenen Restgarantiezeitraum des
gekauften Produkts gegeben.

Fir den eventuellen Nutzungsausfall des Produktes in dem zur Reparatur erforderlichen Zeitraum koénnen keinerlei
Schadensersatzanspriiche beim Hersteller geltend gemacht werden.

Bei Auswechseln vom Produkt verpflichtet der Hersteller sich, das Produkte an den Handler zu liefern, der sich dann um das
Auswechseln beim Kunden kimmert und dazu auf die gleiche Weise vorgeht wie beim Verkauf an den Endkunden.

Die vorliegende Garantie hat auf italienischem Gebiet Giiltigkeit. Bei Verkauf oder Installation im Ausland muss die Garantie
vom Handler im Ausland anerkannt werden.

Die Garantie wird mit der Reparatur oder dem Austausch der defekten Elemente oder der defekten Teile oder des gesamten
Produkts nach dem Ermessen des Unternehmens durchgefiihrt.

Beim Anfordern vom Kundendienst sind folgende Angaben und Unterlagen erforderlich:

e Seriennummer

Modell vom Ofen

Kaufdatum

Kaufort

Garantie Inbetriebnahmezertifikat, das von einem spezialisierten C.A.T. ausgefiillt wird

EVA STAMPAGGI EMPFIEHLT: SICH AN SEINE HANDLER UND AN SEINEN BEFUGTEN KUNDENDIENST ZU
Z WENDEN.

EINE NORMGERECHTE INSTALLATION IST PFLICHT. EVA STAMPAGGI EMPFHIELT AUSDRUCKLICH, DIE
ERSTE INBETRIEBNAHME DURCH EINEN DAZU BEFUGTEN FACHMANN VORNEHMEN ZU LASSEN.

EVA STAMPAGGI IST NICHT FUR DEN ONLINE-VERTRIEB UND DIE ENTSPRECHENDEN ANGEBOTE
VERANTWORTLICH, DA DAS UNTERNEHMEN NICHT DIREKT AN KUNDEN VERKAUFT.

BEI TECHNISCHEN PROBLEMEN WAHREND DER GESETZLICHEN GARANTIEZEIT IST VORGESEHEN, SICH
AN DEN HANDLER ODER DIREKT AN UNSEREN KUNDENDIENST ZU WENDEN.
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EVA STAMPAGGI SRL behalt sich das Recht vor, technische Anderungen an diesem Handbuch ohne vorherige Ankiindigung
vorzunehmen.

Die angegebenen Daten und Merkmale sind fir EVA STAMPAGGI SRL nicht bindend, das sich das Recht vorbehalt, alle als
angemessen erachteten Anderungen ohne Mitteilungs- oder Ersatzpflicht vorzunehmen.
Alle Rechte vorbehalten. Vollstandige oder teilweise Vervielfaltigung ohne ausdriickliche Genehmigung von EVA STAMPAGGI
SRL verboten.
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